
 
 

 

 
 
 

 

PRESS KIT 

SOSTENIBILITÀ 

La sostenibilità è un tema oggi imprescindibile per tutte le aziende. Lo richiedono gli Obiettivi di 
Sviluppo Sostenibile dell’Agenda 2030 delle Nazioni Unite. Ma sono le imprese stesse ad aver 
compreso da tempo che il loro ruolo è cruciale in questo ambito e che l’impegno nello sviluppo 
sostenibile è il migliore investimento non solo per il pianeta ma anche per la sopravvivenza del loro 
business. 

L’attività di Indena ha nella natura la sua fonte di approvvigionamento e soprattutto si ispira da 
sempre ai meccanismi delle piante, che osserva con rigore scientifico e dalle quali trae 
insegnamenti per la realizzazione di estratti botanici di altissima qualità e particolarmente efficaci. 

La sostenibilità, ambientale e sociale, è quindi connaturata nel modo di operare dell’azienda. 

Indena acquista le proprie materie prime in tutto il mondo. Poco meno del 40% proviene 
dall’Europa; il resto da altri paesi, prevalentemente da quelli asiatici. Le piante coltivate 
rappresentano oltre il 62% della materia prima. Del rimanente 37%, quasi due terzi sono 
rappresentati da varietà di cui si raccolgono parti rinnovabili, quali foglie e frutti. Indena utilizza 120 
specie di piante, e si avvale di 268 fornitori.  

I fornitori vengono accreditati in base a procedure interne e a rigorosi criteri di sostenibilità, qualità, 
tracciabilità e affidabilità. Nella supply chain sono applicate le linee guida per le buone pratiche 
agronomiche e di raccolta (GAPC) e l’intera filiera è sottoposta ad audit periodico da parte del 
Gruppo Quality Assurance di Indena. Inoltre, l’azienda ha collaborato con la CITES (Convenzione 
sul commercio internazionale delle specie minacciate di estinzione) e la ITTO (Organizzazione 
internazionale per il legname tropicale) in progetti di gestione sostenibile. 

Parallelamente, Indena ha sviluppato norme interne per riconciliare la domanda di materie prime di 
elevata qualità con i principi di biodiversità e sostenibilità previsti dalla CBD (Convenzione sulla 
diversità biologica) e da altri standard di riferimento internazionali. 

L’impegno verso la sostenibilità ha a che fare con la complessità degli ecosistemi da cui deriva la 
materia prima ma anche con quella dei contesti socioeconomici nei quali Indena opera al fianco 
dei propri fornitori. 

Per far fronte a tali complessità, nel 2013 Indena ha costituito un team multidisciplinare di botanici, 
professionisti della comunicazione, responsabili di sistemi qualità, esperti normativi, operatori 
culturali e linguistici, in grado di mettere a punto progetti articolati e creare reti con partner locali e 
ONG. Il programma di approvvigionamento sostenibile (SuSo) si fonda sul lavoro di tali 
professionalità, integrate con il sistema di gestione della qualità dell’azienda. Un approccio 
coerente  con la filosofia che da sempre Indena persegue, per rendere  l’ambiente in cui operiamo 
un posto migliore dove vivere. 

Inoltre, nel 2017, Indena ha deciso di aderire al SEDEX, importante organizzazione internazionale 
con lo scopo di promuovere la gestione sostenibile delle filiere a livello mondiale attraverso il 
monitoraggio dell’eticità delle aziende tramite una piattaforma di raccolta di big data. 

 

 


